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SYNDROM VYHORENT: ZMENA PARADIGMATU

Syndrom vyhoreni: zména paradigmatu

Casopis Lancet citoval nedavno priizkum,
dle kterého neuvéritelnych 78 % lékarl v USA
trpi syndromem vyhoteni.V podobném priizku-
mu Britské lékarské asociace z roku 2019, témér
stejna cisla, je 80 % lékarl vystaveno vysokému
nebo velmi vysokému riziku vyhoteni (1), pfi-
¢emz nejvice ohrozeni byli mladsi Iékafi ze vsech
skupin, nasledovani kolegy z fad praktickych
|ékaft. A pozor, syndrom se vyskytuje zejména
mezi témi, ktefi ve svém povolani vykazuji vel-
kou miru osobniho nasazenf a empatie, tedy
mezi ,oddanymi a angazovanymi” (2).

Samotny termin ,burn-out” se objevil v polo-
viné 70. let a je symptomaticky vypUijcen ze slangu
uzivatell drog. V soucasnosti se netyka jen lékafd
zbohatych zemich, nybrz skryté aviak raketové je
rostouci i u lékafl z nizko nebo stfednépifjmovych
zem({z dUvodu rychle rostoucich a nezvladatelnych
pozadavkl na lékarskou péci. Definic syndromu
je fada, vsechny néjak kombinujf ztratu energie,
vycCerpani, zvyseni mentéalniho odstupu od prace,
pocit cynismu ¢ negativismu v{ci pacientdm, pod-
rézdénost v{ci vsem, ztrata schopnosti se radovat,
problémy se spankem, ztrata/nardst chuti k jidlu,
Uzkost z nadmérnych pozadavkd.

Moje generace jesté byla vychovana v tom,
Ze lidé budou pracovat vyrazné vice, pokud je za

to ¢ekd finan¢ni odména. Tak to dodnes funguje
v nemocnicich i na lékarskych fakultach. Kdo
v oblasti vyzkumu tvrdé pracuje, ma vysledky,
nasleduji publikace, a ¢im vyssi impakt faktor,
tim vyssi finan¢ni odména. Jinymi slovy, jde
tady o penize. Je pravda, Ze penize patfi mezi
vyznamna antidepresiva a ze si za né Ize pofridit
fadu prijemnosti. Systém finan¢nich odmén je
navic snadny, méfitelny a lehce vyjadfitelny. A do
urcité miry funguje. Vratime se k tomu.

Jeden z nasich nejlepsich manazerd, Jan
Muhlfeit, uvadi, Zze praci mohu chépat jako za-
méstndni. Clovék chodi do zaméstnani jen proto,
aby vydélal penize, kterymi kryje svij Zivotni styl,
vikendové aktivity nebo konicky. Prdce samotna
nema zadny vyssi smysl, cilem je dovolend.

Clovék, ktery préci chape jako kariéru, jiz chce
uspét. Je schopen pracovat tvrdé, cilem je zde
vyssi plat ¢i kariérni postup. Motivace viak mU-
Ze rychle poklesnout, pokud se kariérni postup
zasekne ¢i nepokracuje ocekdvanym tempem.

Treti moznosti je povoldni. Pro tyto lidi je
samotna prace cilem. Financni odména je pfi-
jemna a vnéjsi odmény dulezité, avsak prava
motivace vychdzi zevnitt. Jejich prace je proje-
vem jich samotnych a zdrojem spokojenosti (3).
Dodavém, Ze samotny termin ,povolani”, voka-

ce, je asi jednim z poslednich zbytkd religiozity
v nasem slovniku.

Mezi Spickovymi manazery dnes dochazf
k tomu, co bych nazval zménou paradigmatu.
Cilem vseho snazeni — opét cituji Jana Muhlfeita —
nejsou penize, cilem je stésti. Zjistilo se totiz, Ze to
nefunguije tak, Zze po tvrdé praci prichazi penize,
po nich Uspéch a po Uspéchu stésti. Naopak. Kdo
jiz pfedem miluje své povolani, kdo si je vybral
nikoli jako zaméstnani, nybrz jako poslani, které
jej naplriuje, kdo je tedy jaksi Stastny jiz predem,
pak ano, nasleduje tvrda prace, penize i Uspéch.
Posledni dvé hodnoty jsou pfijemné, ale neni to
ten dlvod, proc¢ to déldme. Pokud se vénujeme
praci, kterd pro nds ma vyssi smysl a déld nédm ra-
dost, nestoupd jen nase motivace, ale také Uroven
nasich dovednosti a silnych stranek. Nic nového,
totéZ Fika Aristoteles, kdyZ pouziva slovo mega-
lopsychia, velkodusnost. Svou praci udéldme 1épe,
pokud jsme hrdina to, co déldme, a hrdina to, ze
to déldme dobre.

Mezi své ukoly tedy zahriime nejenom ,udé-
lat’, nybrZ a pfedevsim ,byt”. Nenf to jen pokus
o milou te¢ku na zavér, je to vrchol celé mystiky
mnoha duchovnich tradic.
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