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Duvéra jako eticky aspekt mentoringu

(v psychoterapii)
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Mentoring je nadstavbou vzdélavani v psy-
choterapii, realizovan ve vztahu mezi mento-
rovanym a mentorem. Kazdy vztah bez vyjim-
ky je zalozen na spolupréci, ergo komunikaci.
Zahrnuje ddvéru jako velice subtilni, ale vyzadu-
jici dispozici k spolupraci a oboustrannou Uctu
arespekt. Ucta neni jen né&jakou podmnozinou,
nebo komunika¢nim manuédlem hodnot ve vzta-
hu aktérd komunikace a spolupréce. Ucta je
jeden z nejhlubsich projevl empatie. Mlze mit
i charakter obdivu, nejvy$sim jeji projevem je
uznani. Pfi mentoringu psychoterapeutt se md-
7ou objevit otdzky: Kdo je mentorovany a jaké je
jeho historie lidska? Je jeho profesni zplsobilost
i eticky podlozena a 7itd? A co mentorska situace
pro oba aktéry v mentoringu z etického hlediska
zZnamengd?

Eticky rozmér vykonu rlznych profesi
a mnozstvi hodnot, zdsad a pravidel, kte-
ré jsou s nfm spojeny, se stale vice dostava-
ji do gravitacniho pole profesni identity. Vic
se o pravidlech, normach mluvi a diskutuje.
Jejich kodifikace podminuje i vykon nékterych
povoladni. Jsou implicitné obsazeny ve vykonu
prace prostfednictvim kalibrace vlastni role
pozorovanim praxe ostatnich ¢lend komunity.
Pritazlivost mezi etickymi normami profesniho
Zivota a identitou je vsak posilovédna tlakem
kodifikovanych textd z mezindrodniho a na-
sledné i domaciho prostredi. To plati nejen pro
nékteré exponované profese, jako je napfiklad
soudnictvi (1).

Jak je na tom mentoring v psychoterapii
z pohledu etiky? Z hlediska psychoterapie je
terapeuticky vztah zaloZzen na dlvére. Tato dU-
véra spole¢né s atmosférou otevienosti, intimity
a pravdivosti vytvafi prostredi nejdlvérnéjsich
vztahU. Klient je ve vztahu zranitelny a otevieny,
¢asto se svéfuje s vécmi, které nikdy nikomu
nefekl, dokonce které si ani sém sobé nechtél
pfiznat (4). Domnivdme se, Ze to samé je mozné

konstatovat i v mentoringu.
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Primarnim aspektem fungujiciho mentorin-
gu je dlivéra, zejména v etice pristupu k men-
torovanému ale i naopak. Ddvéra je, dalo by se
fici esenci etického vztahu mezi mentorovanym
a mentorem. Je nepostradatelnd. To samé Ize
ocekdvat i ve smyslu uplatfovani etickych ko-
dexU. Ve své podstaté se v etice mentoringu
manifestuje oboustranné prospésny a dlouho-
doby vztah. Pro svou Zivotaschopnost pfimo
,dbvéryhodnou etiku” vyzaduje. U mentoringu
jdeio predavani praktickych dovednosti, ale ta-
ké jisté doprovazeni mentorovaného, ve smyslu
rozvoje jeho sebepodpory v situacich profesné
a emocionalné naro¢nych a klicovych specific-
kych znalostf, napfiklad tacitnich. To usnadnuje
mentorovanému udrzet si své klinické” kom-

petence.

Duvéra jako predpoklad

Zminéna davéra je imanentni v jakémkoliv
lidském vztahu, je ale vnimana jaksi automaticky,
jako by slo o zaml¢eny predpoklad, Ze kazdy Vi,
o ,&em to je". Kdyz d@véruji lidem, vérim jim, ze
mé nezklamou. Ukazuje se, Ze je to hluboce za-
kofenény pocit, o kterém jen zfidka uvazujeme,
co véechno se za nim skryva. Jisté zde nena-
chéazime, a z povahy véci ani nemUzeme najit
pfesné vymezeni toho, co je dlivéra a uz vibec
ne v Cem spociva jeji podstata. Kognitivné to
mUzeme charakterizovat parafrazi sv. Augustina:
,KdyZ se mé neptate, co je dlvéra, vim to; kdyz
se mé ptate, co je dlvéra, nevim to”. DUvéra
mUZe byt pevnd, ale téméf vzdy je ji vlastnijista
Jinherentni skulinka®, kterd ponechavé prostor
pro zranitelnost. Dlvéra mentorovaného, ktery
ddvéfuje mentorovi, znamena jim akceptovanou
zranitelnost, ta je zplsobena ,moci” nad nécim,
na ¢em v jejich vztahu zélezi. Davérujici se ne-
snazi tuto zranitelnost vytrvale snizit a oc¢ekava,
Ze druhd osoba (mentor) nevyuzije svou ,moc”
k tomu, aby davérujiciho poskodila. V tomto
smyslu je mozné chapat ddvéru v mentoringu
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jako vzdjemné ocekavany kooperativni vztah,
ktery umoznuje jeho smysluplné fungovani
a rozvoj kompetenci (2).

Mentoring a kooperace

Proces mentoringu se vyznacuje vzajem-
nym ocekavanim kooperativnich vztaht. Ddvéru
pak Ize vnimat jako kooperativni naladéni za-
loZzené na minéni, Ze druha strana je ochotna
spolupracovat, a to i dlouhodobé. Jde o situadi,
kdy za prvé, osoba A véri, ze osoba B je koopera-
tivni, a je ochotna udrzovat kooperativni vztah.
Za druhé, osoba B stejné tak vefi, Zze osoba A je
kooperativni, a je ochotna pokracovat v koope-
raci ze své pozice a za tfetf, obé jsou si védomé,
7e druhd strana ma tato presvédceni a dispozice.

Stru¢né uvadime proces rozvoje kompeten-
cf mentorovaného na tfech drovnich.

Prvni Uroven: Je zaméfen na zékladni znalos-
ti a dovednosti, je motivovan Uzkosti a nadse-
nim, veden vzorem. Vyjadfuje se jednoslovnymi

popisy, ma kategorické mysleni. U¢f se spravné

LITERATURA

1. Berdisova L. Etické dilemy na Slovenskej akadémii vied:
Ako sprevéadzat vedeckou integritou doktorandky a dokto-
randov? Ostium. 2021,17(3):53-55.

odpoveédi z literatury (kucharky). Je vysoce za-
visly, zaméfeny na sebe, ma potize s pojmoslo-
vim a neumi si pfedstavit, co je pro ngj dalezité.
Chybi mu sebeuvédoménti, nevi, co nevi. Ma
potize s konfrontaci a sebeodhalenim, pouziva
anekdotické pojmy a kategorické formulace. Ma
omezenou predstavu o planovani mentoringu
a postrada integrovanou etiku.

Druhd Uroven: Zaméfuje se vice na klienta,
projevuje vetsi uvedomélost, frustraci, rozpaky.
Mozna nepusobi tak pokrokoveé jako na prvni
urovni. Vykazuje nejistotu a pretrvavajici idealis-
mus a ztraci motivaci. S mentorem ma jeste kon-
flikt z&vislosti a nezavislosti, méné napodobuje,
vice se prosazuje a ma také mensi sklon zddat
jen o doporuceni. Dokéaze lépe vyjadrit klasifi-
kaci klienta, vykazuje vetsi kulturni povédomf
a disponuje lépe formulovanou a disponibilni,
v praxi rozpoznatelnou etiku.

Treti Uroven: Hloubéji rozumi klientovi,
chape hranice, neni paralyzovan pochyb-
nostmi. Jeho motivace se v prabéhu casu
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neméni, je schopen plnohodnotné pracovat
se svym klientem, rozviji svdj vlastni terapeu-
ticky styl, ¢imz projevuje rostouci nezavislost.
Je stabilni ve faktorech jako je intimita, moc,
osobni rdst, intelektudlni schopnosti, altruis-
mus, a to ve vsech uvedenych faktorech. Nenf
defenzivni, pouziva pfiméfené sebe sama. Je
schopen ,pfepinat’, zménit smér prace, evi-
dentné dava klienty méné ¢asto do ,chlivku”.
Akceptuje i mentora jiné modality, pfistupu.
Plynule prechdzi od posouzenf ke konceptu-
alizaci a intervenci, schopen se pfizpUsobit
klientovi (3).

Zavér

Do vztahu by méla byt ddvéra silné distribu-
ovana, a to za predpokladu znatelné koncentro-
vaného usili a emociondlni upfimnosti zdc¢astné-
nych stran. Pro mentoring to mlze mit vic nez
osvézujici smysl a zaroven podpofit zplsobilost
mentorovaného ziskat kvalifikované kompeten-

ce k tak lidsky pestré psychoterapeutické praci.

patia. 2005;12(43):14-15.
4. Vyskocilovd J. Etika a psychoterapie. Psychiatr. praxi. 2014;15
(1):32-36.
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